
Känner du igen dig? Ser det ut så här hos dig?
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En tänkbar målbild. �Nätet är datorn�. Kostnadseffektivt.



�Talk the talk,
Talk the walk,
Walk the talk�

Change Management
De tre grundstegen



Change Management
Metoder för att gå från �röra� till �ordning�

Tre huvudmetoder (kan kombineras):

� �plocke-pinn� (eng. �pick-a-stick�)
� steg för steg i en bestämd ordning

� �D-day�
� en välplanerad omläggning vid en given tidpunkt

� �icke rör� (norska)
� rör inte det gamla fungerande � bygg nytt



� insiktströghet
� beslutströghet
� manövertröghet

Change Management
Beakta människans tre naturliga trögheter


