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Change Management

“Talk the talk,
Tak the walk,
Walk the talk”



Change Management
Metoder for att ga fran “rora” till ordning”

Tre huvudmetoder (kan kombineras):

 ”’plocke-pinn” (eng. ”’pick-a-stick™)
* steg for steg i en bestimd ordning

o ”D-day”
 en valplanerad omlaggning vid en given tidpunkt

e ”’Icke ror” (norska)
* ror inte det gamla fungerande — bygg nytt



Change Management
Beakta minniskans tre naturliga trogheter

* INSIKtStroghet
* peslutstroghet
* manovertroghet



